@ KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Hakemus asiakasmaksun alentamisesta tai perimatta jattamisesta

Talla lomakkeella voit hakea maksun alentamista tai periméatta jattamista Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen
asiakasmaksuista. Katso tarkemmat ohjeet hakemuksen lopusta.

Hakijan tiedot
Sukunimi ja etunimet Henkilétunnus
Sahkopostiosoite Puhelinnumero
Osoite Alle 18-vuotiaiden lasten lukumaara
Avio- tai avopuolison sukunimi ja etunimi Avio- tai avopuolison henkil6tunnus

Edunvalvoja, edunvaltuutettu tai valtakirjalla valtuutettu asianhoitaja

Sukunimi ja etunimet Lisatiedot (tarvittaessa)
Sahkopostiosoite Puhelinnumero
Osoite

Maksua koskevat tiedot

Mita maksua alentaminen koskee?

Mille ajalle tai mista lahtien haet maksun alentamista tai perimatta jattamista?

Perustelut maksun alentamiselle tai perimatta jattamiselle tai muita lisatietoja:

O Liita hakemuksesi mukaan maksettu tai viela maksamaton lasku/laskut, jota hakemuksesi koskee.
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Menot

Menosi lasketaan hakemuksesi liitteiden perusteella. Liita mukaan tarvittavat liitteet alla olevasti.

Kopiot omista ja mahdollisen puolisosi huomioitavista menoista kahden viime kuukauden ajalta:
Kopiot tiliotteista

Kopio vuokra-/vastikelaskusta. Menoina huomioidaan vain hoitovastike.

Kopio viimeisimmasta vesilaskusta, jos ei sisélly vuokraan

Kopio viimeisimmasta sahkodlaskusta, jos ei sisélly vuokraan

Kopio viimeisimmasta lammityskustannusten laskusta, jos ei sisélly vuokraan tai sahkdlaskuun
Kopio viimeisimmasta kotivakuutuksen laskusta

Kopio viimeisimmista kotihoidon tukipalvelumaksuista ja paivatoimintamaksuista

Kopio viimeisimmasta turvapuhelimen laskusta

Kopiot resepteistd ja kuiteista pitkdaikaisista laakkeista, jotka on maaratty sinulle vahintdan 3 kuukaudeksi.
Kopiot edunvalvontakuluista viimeisen 2 kk ajalta

Ulosoton tai velkajarjestelyn maksupaatos tai maksusuunnitelma

Kopio elatusapumaksusta

Kopio lisdveromaksusta

Muut menot, mitka?

oo oouooogoouguo

Viimeisin esitaytetty veroilmoitus, verotuspaatos tuloverotuksesta tai paatds perustoimeentulotuesta.
Dokumentista huomioidaan mm. asuntolainan korot, opintolainan korot ja auton ostoon liittyvat korot, jos siihen on
myédnnetty tukea vammaispalvelulain perusteella.

O Muu mahdollinen liite, mika?

Tulot

limoita tulot nettona* Asiakas €/kk Puoliso €/kk

Ansiotulo

Elakkeet

Elatusapu/-tuki

Puolisoiden valinen elatussopimus

Vuokra-, korko- ja muut pddomatulot

Kelan tuet/etuudet

Muut tulot, mitka?

* Tilille tuleva raha, josta on vdhennetty verot ja muut lakisaateiset maksut, kuten ty6eldke- ja tydttomyysvakuutusmaksut.

Vireilld olevat etuudet (esim. asumistuki, elatustuki, eldkettd saavan hoitotuki)

Haettu etuus

Mista haettu ja milloin laitettu vireille

Sitoumus | Vakuutan antamani tiedot oikeiksi. Annan suostumukseni siihen, ettd Keusote saa tiedot niistd minua
koskevista salassa pidettavista asiakirjoista, jotka ovat tarpeen asiakasmaksua kasiteltdessa.
Pvm: Allekirjoitus ja nimen selvennys

Postita hakemus ja liitteet osoitteeseen Keski-Uudenmaan hyvinvointialue, PL 46, 05801 Hyvinkaa. Paatos tehdaan
hakemuksen ja liitteiden perusteella 3 kuukauden sisélla hakemuksen saapumisesta.
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Ohjeet hakijalle

Talla lomakkeella voit hakea maksun alentamista tai periméatta jattamista terveydenhuollon maksuja vain
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen (Keusote) asiakasmaksuista. Muiden palveluntuottajien, kuten Helsingin
ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin (HUS), asiakasmaksuja koskevissa asioissa ota yhteytta kyseiseen
palveluntuottajaan.

Asiakasmaksun alentamista tai perimatta jattamista koskeva paatos perustuu aina yksilolliseen tilannearvioon
ja harkintaan. Paatos tehdaan maaraajaksi, jonka puitteissa huomioidaan henkilon tulot ja sdastot sekd muu
mahdollinen realisoitavissa oleva omaisuus, kuten rahastot/osakesijoitukset ym. Asiakasmaksun
alentamisessa huomioidaan alla listatut, liittein todennetut kuukausittaiset maksut ja menot seka
varallisuusselvitys. Harkinnanvaraista alennusta ei myonnetd, mikéali asiakkaan talletusten kokonaismaéara on
2.000 € (kaksi tuhatta euroa) tai enemman. (Asiakasmaksulaki 734/1992 ja Keski-Uudenmaan
Hyvinvointialueen aluevaltuuston paatos 7.12.2023 § 319).

Maksun alentamisessa ja perimatta jattamisessa huomioitavat menot:

Vuokra tai hoitovastike

Vesi, sahko ja lammitys, jos eivat kuulut vuokraan

Peruskotivaakutus

Kotihoidon tukipalvelumaksut ja paivatoimintamaksut

Turvapuhelin

Pitkaaikaiset ladkkeet (yli 3 kk maaratyt, enintdan vuotuisen ladkekaton verran)
Edunvalvontakulut

Ulosotto tai velkajarjestely

Elatusmaksut

Lisdveromaksu

Asuntolainan korot, opintolainan korot ja auton ostoon liittyvat korot, jos siihen on myonnetty tukea
vammaispalvelulain perusteella

Asiakkaan tulee hakemuksen kasittelyn aikana huolehtia tarvittaessa maksuajan muutoksen pyytamisesta.
Asiakasmaksuihin voidaan harkinnanvaraisesti ja poikkeustilanteessa myontaa laskusta poikkeavaa
maksuaikaa laskun saajan tai hanen asioidenhoitajansa niin pyytdessa. Maksuaikasopimuksen teon
edellytyksena on se, ettd asiakas on hoitanut mahdolliset aiemmat maksuaikasopimukset sovitusti.
Mydnnetylta maksuajalta peritaan viivastyskorkoa. Viivastyskorko laskutetaan erillisella laskulla. Muutoksen
haku: p. 019 226 0950, asiakaslaskut@keusote.fi.

Tietosuoja

Hakemuksen kasittelystd, hakemisesta ja asiakkuudesta muodostuu asiakas- ja potilasrekisteritietoja. Asiakas- ja/tai
potilasrekisteritietoja kdytetdaan palvelujen jarjestamiseen ja toteuttamiseen. Lisaksi tietoja voidaan kayttaa Keski-
uudenmaan hyvinvointialueen oman toiminnan suunnitteluun ja tilastointitarpeisiin. Asiakas- ja potilasrekisterin tietoja
voivat kayttaa ainoastaan asiakkaan hoitoon ja palveluihin seka siihen liittyviin tehtéviin osallistuva Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueen henkilokunta. HenkilGtietojen kéasittelyssa noudatetaan EU-yleistéa tietosuoja-asetusta (2016/679) sekéa
muuta voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa. Asiakastiedot tallennetaan Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen
asiakas- tai potilastietojarjestelméaan sosiaalihuollon rekisteriin. Tietosuojaselosteet ja tietosuojaan liittyvat informoinnit
ovat nahtavissa Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen toimipisteissa. Asiakkaalla on oikeus pyynnosta tutustua, ndhda,
tarkistaa ja oikaista itsedan koskevia asiakas- ja potilasrekisteritietoja (EU-tietosuoja-asetus artiklat 12, 15, 16, 19).
Lis&tietoja tietosuojasta/lomakkeet omien oikeuksien toteuttamiseen Tietosuoja ja tietopyynnét.
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